
APLICATIVO



Tela inicial do aplicativo
Clique aqui para fazer login

1º - Pesquisar por “Humana Saúde” na loja de 
aplicativos do seu Smartphone, e fazer o download.



Tela inicial do aplicativo
(continuação)

Nº da matrícula, ou código do beneficiário:

Senha criada em Novo Cadastro:

Para acessar as funcionalidades do aplicativo

é necessário realizar o login com matrícula e senha



Tela principal

Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.



Carteira Virtual



Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.



Preenchimento automático

Preenchimento obrigatório

Solicitação de Consulta 
ou Procedimento

Seleciona o campo desejado:



Solicitação de Consulta 
ou Procedimento
(Continuação)

Inserir Pedido Médico

(foto legível)

Finalizar solicitação



Marcação de Consultas

Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.



Agendamento

Para novo agendamento Preencher Filtros e Buscar



Agendamento
(Outra forma de agendamento)

1º
2º



Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.

Consultar Rede Credenciada:



Consultar Rede 
Credenciada:
(Continuação)

1º
2º - Preencher os 

campos solicitados e 

Buscar



Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.

Consulta Online



Consulta Online

Obs: Para realizar consulta de telemedicina é 

necessário que o e-mail esteja atualizado.

Consulta de urgência

Consulta eletiva (agendada)

Agendamento com especialista



Acesso a diversos serviços:

 Carteirinha Virtual;

 Autorizações;

 Marcação de Consultas;

 Acesso a rede credenciada;

 Telemedicina;

 Dicas de saúde.

Notícias


