APLICATIVO

Y humana

% humana



Tela inicial do aplicativo ¥ humana
Cligue aqui para fazer login

|

9 - Pesquisar por “Humana Saude” na loja de % humana &
aplicativos do seu Smartphone, e fazer o download. % sejabemvindo()

Busca de Rede

Medico, dentista, especialidade, clinica

& humana aQ ¢ Noticias

Humana Salde
? Humana Assisténcia Médica Ltda u I le) I
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APP Humana tem tudo que vocé precisa para ter um

atendimento mais f4cil e rapido ﬁ |yi 2=

Atualizagao
cadastral

Agendamento Alterar Senha Carteira Virtual Mais



Tela inicial do aplicativo 7 humana

(continuagdo) -

< humana

Para acessar as funcionalidades do aplicativo SAUDE
€ necessario realizar o login com matricula e senha

N2 da matricula, ou cddigo do beneficiario: > (&3] Larteirinha

Senha criada em Novo Cadastro: I% Sahha @

Acessar

Esqueci minha senha

( Novo cadastro )

Versdo 1.0.4



% humana

Tela principal ¥ humana & &

0l4,
Busca de Rede

Acesso a diversos servicos:

v Carteirinha Virtual;

Telemedicina Agen

v’ Autorizagdes;

Atendimento Remoto m
Inicie uma consulta agora

v Marcac¢io de Consultas;

. Solicitacao de Autorizacao Demc
v’ Acesso a rede credenciada; i £

v’ Telemedicina;

Solicitagao de Autorizagao

v" Dicas de satde.

E "8 ¢ &

Demonstrativo de »
IRPF - PDF Carteira Virtual Check-in Autorizacoes Mais



Carteira Virtual % humana

J J
& % humana & % humana
Carteira Virtual Carteira Virtual
/ INFINITY COM OBST QC CE HUMANA THE \
INFINITY Ambulatorial + Hospitalar com obstetricia 486.666/20-5
Beneficiario: i
Matricula: Nascimento:
Incluséo: Contrato: 434483
Grupo: Coletivo empresarial Acomodagao: QTO COLETIVO
CNS:
. Titular:
y hU m 0 nc Cobertura Parcial Temporaria: Nao ha

VALIDA SOMENTE COM IDENTIFICAGAO E AUTORIZAGAO
TELEATENDIMENTO 24 HORAS: 4020-4220

ANS -n°® 357511 Disque ANS - 0800 7019656 www.ans.gov.br /

00 oce



% humana

. ) 0l
Acesso a dlversos Servicos:
Busca de Rede

v’ Carteirinha Virtual;

v' Autorizacoes;

Telemedicina

v" Marcacio de Consul

s Atendimento Remoto
&

Inicie uma consulta agora

v" Acesso a rede credenciada;
icitacao de Autorizagao

v" Telemedicina;

v" Dicas de satde.

Noticias

Demonstrativo de
IRPF - PDF

Solicitagcao de Autorizagao

S B & Y&

Agen

Demc

Carteira Virtual Check-in Autorizagoes Mais



Solicitacdo de Consulta <« shumena ¢ NUMANG

ou Procedimento Rk deKitorizacis

Seleciona o campo desejado: —— Consulta Procedimento

NOME DO BENEFICIARIO

Preenchimento automatico \

E-MAIL

@

TELEFONE DE CONTATO *
Confirme o telefone de contato

LOCAL

NOME DO MEDICO

Preenchimento obrigatério forine o nome do médico

ESPECIALIDADE *

nforme a especialida

OBSERVACAO



Solicitagdo de Consulta « % humana

ou Procedimento

(Continuagdo)

Solicitagao de Autorizagao

LOCAL

nforme um loca

< humana

5n 0oE

NOME DO MEDICO

nforme o nome do médico

ESPECIALIDADE *

nforme a especialidade

OBSERVAGAO

nforme observagao

Inserir Pedido Médico
(foto legivel)

V

Anexar arquivos

©

* itens obrigatorios.

Mais de uma fotografia pode ser incluida para 0 mesmo
documento.

Finalizar solicitagao —_—



Marcacgdo de Consultas

Acesso a diversos servicos:

v’ Carteirinha Virtual;

v’ Autorizagdes;

% humana 2 £P
Ola,

Busca de Rede

Agendamento Al

Precisa de um médico? Agende aqui

v' Marcacio de Consultas;
v Acesso a rede credenciada;
v Telemedicina;

v" Dicas de saude.

\%

Demonstrativo de Coparticipagao

Demonstrativo de Coparticipacao

Noticias




Agendamento ¥ humana

&~ % humana fa % humana
Agendamento Realizar Agendamento
Nenhuma informagdo encontrada! 20;;2021 v
Para novo agendamento Preencher Filtros e Buscar

l l

Novo agendamento Buscar médicos



Agendamento < 7humena

(Outra forma de agendamento) Mais Opgdes

% humana 2 29
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Busca de Rede

Minhas Financgas

Telemedicina Agen
Encontre Médicos ou Dentistas

Atendimento Remoto

Inicie uma consulta agora

@ Check-in

< humana

5 n 0oE

Solicitagao de Autorizagao Demt
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Busca de Rede
@,

Noticias

N

A — Consultas e Exames
Demonstrativode ) +oies virtual Check-in AutorizacBes Mals

IRPF - PDF




: < humana
Consultar Rede Credenciada:

% humana 2 29

0l3,

Acesso a diversos servicos:

Busca de Rede

v’ Carteirinha Virtual;

&

v’ Autorizagdes;
v Marcac¢io de Consultas; relemedieine o
v' Acesso a rede credenciada; T ——

v Telemedicina; Solicitagdo de Autorizagéo Demc

v" Dicas de satde.

Solicitagao de Autorizagao

Noticias

&G

| Check-in Aut

teira Virtua

Demonstrativo de
IRPF - PDF
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. < humana
Consultar Rede ¢ Yhumona 4

Credenciada: T

(Continuagdo)

0 QUE VOCE PROCURA?

& % humana

Mais Opgoes

ESTADO

CIDADE

Minhas Finangas )
BAIRRO

Encontre Médicos ou Dentistas /\ PLANO
(178792977) - Infinity Com Qbst Qc Ce

@ Check-in ESPECIALIDADE OU AREA DE ATUAGCAO

Agendamento
2 - Preencher os
1 0 Busca de Rede

— campos solicitados e N
: Buscar

TIPO DE RECURSO




Consulta Online

Acesso a diversos servicos:

v’ Carteirinha Virtual;

v Autorizacgdes;

v' Marcacio de Consultas;

v" Acesso a rede credenciada;
v" Telemedicina;

v" Dicas de saude.

<" humana

5n 0oE

Y humqnq 2 £f
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Busca de Rede

Telemedicina Agen

Atendimento Remoto

g

Inicie uma consulta agora

Solicitagao de Autorizagao Dem¢

ﬁ
Solicitacao de Autorizagao

D B & B

Demonstrativo de . .
IRPF - PDF Carteira Virtual Check-in Autorizagoes Mais



Consulta Online

Obs: Para realizar consulta de telemedicina é

necessario que o e-mail esteja atualizado.

Consulta eletiva (agendada)

Consulta de urgéncia

Agendamento com especialista

& < humana

Telemedicina

Minhas Consultas

Consultas agendadas com especialista ou de pronto
atendimento que ainda nao foram iniciadas.

Pronto atendimento

Orientagcdo médica online 24 horas por dia com
medico(a) generalista.

Quando usar?

Em caso de sintomas que necessitem de orienta¢do médica
generalista.

Atendimento imediato

Consulta com especialista

L

Consulta agendada via telemedicina com mais de 40
especialistas.

Quando usar?

Em casos ndo imediatos que precisam ser analisados por
especialistas.
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<" humana
NOﬁCiC(S ¥ humana g £P
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;:" Atendimento Remoto
o . EH
Inicie uma consulta agora

Acesso a diversos servicos:
Solicitacao de Autorizacao Demc

v’ Carteirinha Virtual;

. ~ Solicitagao de Autorizacao
v’ Autorizagdes;

v Marcagio de Consultas; Noticias
v" Acesso a rede credenciada;
v" Telemedicina;

Videos sobre solde pra culdor

v' Dicas de satde. By i

Novo canal de videos da Humana: mais informagao e
saude para vocé e sua familia

m &8 g B =

Demonstrativo de

C . »
IRPF - PDF Carteira Virtual heck-in Autorizagoes Mais



